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Begrüßung

Jochen Ruths 
Präsident Handelsverband Hessen e.V.



Aktuelle Lage
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Quelle: HDE-Trendumfrage Oktober/November 2024; n=288

Umsatz im Oktober: Differenziertes Bild

Wie zufrieden sind Sie mit dem Umsatz im Oktober soweit vorliegend?
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Quelle: Befragung Handelsverband Hessen von Oktober/November 2024, n=201

Umsatzentwicklung 2024 im Vergleich zum Vorjahr
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Herausforderungen



Sorgentreiber des hessischen Handels
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Umsetzung von Nachhaltigkeitsmaßnahmen

Mobilität und Erreichbarkeit

Innenstadtbelebung

Fach- und Arbeitskräftemangel

Unfairer Wettbewerb durch internationale
Onlinehändler

Kaufzurückhaltung

Bürokratie

Anstieg der laufenden Kosten

Quelle: Befragung Handelsverband Hessen von Oktober/November 2024, n=201

Onlinehändler wie Temu, 
SheIn und Co. verstoßen 
fortwährend gegen EU-
Recht (z. B. 
Nichteinhaltung von 
Produktstandards, 
Nudging mit 
glücksspielartigen 
Programmen etc.)



Fach- und Arbeitskräftemangel als wachsendes Problem

Inhabergeführte Handelsbetriebe 
haben im Schnitt 

4 unbesetzte Stellen.

Quelle: Befragung Handelsverband Hessen von Oktober/November 2024, n=201



* Einzelhandel ohne Kfz-Handel, Kraft- und Brennstoffe sowie Apotheken 
Quelle: HDE-Berechnungen auf Basis Statistisches Bundesamt

in Prozent

Anteil Einzelhandelsumsatz* an privaten Konsumausgaben



Weihnachtsgeschäft



Hohe Bedeutung einer weihnachtlichen Atmosphäre
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Welche Bedeutung hat eine weihnachtliche Atmosphäre in Ihrer Stadt für 
Ihr Geschäft? 

Quelle: Befragung Handelsverband Hessen von Oktober/November 2024, n=201

1/4 der hessischen 
Händlerinnen und Händler 

plant längere 
Öffnungszeiten zum 
Weihnachtsgeschäft.



Weihnachtsgeschäft für viele Branchen von großer Bedeutung 

Quelle: HDE-Berechnungen auf Basis Statistisches Bundesamt; Angaben für 2023

Umsatzanteil Monate Nov + Dez am Jahresumsatz in Prozent
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Einzelhandel im engeren Sinne
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Beliebteste Geschenke

Quelle: HDE-Konsumbarometer, HRI-Umfrage durchgeführt von YouGov (n=2.032 Personen, Feldzeit: 15.–17.10.2024)
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Aus welchen Warenbereichen planen Sie, Weihnachtsgeschenke 
zukaufen? 
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Gleich viel
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Ich gebe kein Geld für Weihnachtsgeschenke…

Weiß nicht / keine Angabe

Überproportional häufig 
Ledige, Einpersonenhaushalte 
und Haushalte 
mit geringem Einkommen

Wie viel Geld planen Sie, im Vergleich zum Vorjahr in diesem Jahr für 
Weihnachtsgeschenke auszugeben? 

Quelle: HDE-Konsumbarometer, HRI-Umfrage durchgeführt von YouGov (n=2.032 Personen, Feldzeit: 15.–17.10.2024)

Weihnachtsgeschenke-Planung wie im Vorjahr
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Stabiles Weihnachtsgeschäft in Hessen

Quelle: Handelsverband Hessen und HDE-Berechnungen auf Basis Destatis; *Gesamtumsatz November + Dezember



Prognose

Quelle: Handelsverband Hessen und HDE-Berechnungen auf Basis Destatis; nominale Veränderung zu Vorjahr; ohne Umsatzsteuer; Einzelhandel im engeren Sinne (ohne Tankstellen, Kfz und Apotheken)

Umsatzentwicklung 2024: Prognose 

Bundesweit :  Einzelha ndel* insgesa mt
in Mrd. Euro

H essen:  Einzelha ndel* insgesa mt
in Mrd. Euro
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nominal
+3,0 %

real 
-3,3%

54,7

56,3

57,1

2022 2023 2024

630,6

649

657,4

2022 2023 2024

nominal
+1,3 %

real 
0,0%

nominal
+3,0 %

real 
-3,3%

nominal
+1,4 %

real 
0,0%



Prognose für das Online-Weihnachtsgeschäft 2024

Nominaler Umsatz in Mrd. Euro für Nov + Dez 2024
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Quelle: HDE-Berechnungen; HDE-Prognose; ohne Umsatzsteuer  



Hessen
Gesamtjahr 2024: +1,4 % (gesamt 57,1 Mrd. €)
Weihnachtsgeschäft 2024*: +1,4 % (gesamt 11,3 Mrd. €)

Bundesweit
Gesamtjahr 2024: nominal +1,3 % (657,4 Mrd. Euro), real 0,0 %
Weihnachtsgeschäft*: nominal +1,3 % (121,4 Mrd. Euro), real 0,0 %

Onlinehandel 2024: nominal +2,0 % (87,1 Mrd. Euro)
Online-Weihnachten*: nominal +1,4 % (21,5 Mrd. Euro)

Umsatzüberblick für das Jahr 2024 

Quelle: Handelsverband Hessen und HDE-Berechnungen auf Basis Destatis; *Gesamtumsatz November + Dezember

Nominale Umsatzentwicklung im Vergleich zum Vorjahr



Ausblick



Gemischte Erwartungen des hessischen Handels für kommendes Jahr 
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deutlicher Rückgang leichter Rückgang unverändert leichter Anstieg starker Anstieg

Quelle: Befragung Handelsverband Hessen von Oktober/November 2024, n=201

Wie schätzen Sie die Umsatzentwicklung für 2025 ein?



Kontakt

Sven Rohde 
Hauptgeschäftsführer

Handelsverband Hessen e.V. 

Flughafenstraße 4a | 60528 Frankfurt 
Tel: + 49 69 133091-0
rohde@hvhessen.de
hvhessen.de

mailto:raddatz@hvhessen.de
http://www.einzelhandelsverband.de/


Vielen Dank
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